


รายได้้จากการแปรรููปสับปะรด แต่่ปััจจุบัันทำำ�ให้้เกิิดรายได้้ของกลุ่่�ม

ไม่่น้้อยกว่่าเดืือนละ 65,000 บาทต่่อเดืือน

	 ช่่องทางการจััดหน่าย 

	 จากกิิจกรรมการออกแบบและพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์อย่่าง

ต่่อเน่ื่�อง ผนวกกัับการทำำ�งานด้้วยการเช่ื่�อมโยงกัับภาคีีเครืือข่่าย

ร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐทั้้�งพััฒนาชุุมชนจัังหวััดพิษณุุโลกและ

พาณิิชย์จัังหวััดพิษณุุโลกซึ่�่งช่่วยส่่งเสริิมทางการตลาด ทำำ�ให้้กลุ่่�ม

ชุุมชนบ้า้นถ้ำำ��พริกิมีีบรรจุภัุัณฑ์์สำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์์สับัปะรดกวน และ

ชีีสพายสัับปะรด  (ภาพท่ี่� 7) ท่ี่�สามารถจำำ�หน่่ายผ่่านช่่องทาง

ออนไลน์์บนเพจเฟสบุ๊๊�ค ทีีพีี  เพรซ  จัังหวััดพิษณุุโลก และเกิิดเป็็น

หมู่่�บ้านทำำ�มาค้้าขายซ่ึ่�งสามารถยกระดัับคุุณภาพชีีวิตและ        

เสริิมสร้้างรายได้้สู่่�ชุมชน

ผลกระทบและความยั่่�งยืืน
ของการเปลี่�่ยนแปลง

	 การพััฒนาระบบห่่วงโซ่่คุุณค่่าสัับปะรดของบ้้านถ้ำำ��พริิก 

ตำำ�บลบ้านแยง อำำ�เภอนครไทย จัังหวัดัพิษณุโุลก เพื่�่อยกระดัับการ

สร้้างรายได้ ้การสร้า้งอาชีีพ และเกิดิการเรีียนรู้้�ตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่

ให้้กัับกลุ่่�มชุุมชน ด้ ้วยการแลกเปลี่�่ยนเรีียนรู้้� ร่ ่วมคิิดร่่วมทำำ� ร่ ่วม

ลงมืือปฏิบััติิ เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่�การยกระดัับและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

สัับปะรด ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�� กลางน้ำำ�� และปลายน้ำำ�� จากการประเมิินและ

วิิเคราะห์์มููลค่าทางเศรษฐกิิจท่ี่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชน พบว่่าในปีี พ.ศ. 2563 

ของรอบฤดููผลผลิติท่ี่�เก็บ็เกี่�่ยวจากแปลงปลููกผลผลิติสัับปะรดที่�่ได้้

มาตรฐาน GAP จำำ�นวน 224 ไร่่ 3 งาน (ผลผลิิตประมาณ 674.25 

ตััน) นำ ำ�มาจำำ�หน่่ายส่่งโรงงานประมาณ 554 ตั น (กิิโลกรััมละ 5 

บาท) จำำ�หน่่ายปลีีกเป็็นสับัปะรดผลสด GAP ให้้กัับลููกค้า้เป้า้หมาย

ที่�่ต้้องการผลผลิิตปลอดภัย จำ ำ�นวน 120 ตั น ซ่ึ่�งจำำ�หน่่ายได้้จาก

ราคากิิโลกรััมละ 5 บาท เป็็น 10 บาท คิิดเป็็นมููลค่่า 1,200,000 

บาท โดยมีีต้้นทุุนการผลิิต 400,000 บาท คิิดเป็็นกำำ�ไร 800,000 

บาท และเป็็นรายได้้ท่ี่�เกิิดจากการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มด้วยการแปรรููป

ผลิิตภััณฑ์์สัับปะรดกวน 100 กิโลกรััม  กิโลกรััมละ 500 บาท คิด

เป็็นมููลค่่า 50,000 บาท โดยมีีต้้นทุุน 20,000 บาท คิดเป็็นกำำ�ไร 

30,000 บาท และชีีสพายสัับปะรด 100 กล่่อง ราคากล่่องละ 150 

บาท คิิดเป็็นมููลค่่า 15,000 บาท โดยมีีต้นทุุน 8,000 บาท คิิดเป็็น

กำำ�ไร 7,000 บาท  ซ่ึ่�งคิิดเป็็นรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิมร้้อยละ 19.69 

อย่่างไรก็็ตามจากแนวทางมููลค่าทางเศรษฐกิิจท่ี่�เกิิดขึ้้�นของชุุมชน

บ้้านถ้ำำ��พริิก ในปีี พ.ศ. 2564 ทำำ�ให้้ทางกลุ่่�มวิสาหกิิจชุมชนแปรรููป

ผลผลิิตทางการเกษตร ตำ ำ�บลบ้้านแยง ได้้ดำำ�เนิินงานจััดหา

เครื่�่องจัักร และสร้้างอาคารแปรรููป เพ่ื่�อใช้้ในการผลิิตสัับปะรดกวน 
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ภาพท่ี่� 5 เครื่�่องจัักรในการแปรรููปสับปะรดของชุุมชนบ้้านถ้ำำ��พริิก (ก) เครื่�่องบีีบน้ำำ��สับปะรด (ข) ตู้้�อบลมร้้อน (ค) เคร่ื่�องพาสเจอร์์ไรซ์์

และ (ง) เครื่�่องกวนสัับปะรด 

 (ก)  (ข)

 (ค)  (ง)



และชีีสพายสัับปะรดท่ี่�มีีขนาดกำำ�ลังการผลิิตเพิ่่�มขึ้้�นสำำ�หรัับรองรัับ

ความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�ให้้การตอบรัับท่ี่�ดีี  นอกจากนี้้�ยัังมีี

การต่่อยอดด้วยการนำำ�น้ำำ��สับปะรดท่ี่�เหลืือจากการผลิิตสัับปะรด

กวนไปแปรรููปเป็็นน้ำำ��สับปะรดพร้อ้มดื่�ม เพ่ื่�อลดต้น้ทุุนการผลิติของ

ผลิิตภััณฑ์์สัับปะรดกวนและชีีสพายสัับปะรด  รวมทั้้�งจากการ   

เช่ื่�อมโยงภาคีีเครืือข่่ายหน่่วยงานภาครััฐทั้้�งพััฒนาชุุมชนจัังหวััด

พิิษณุุโลก และพาณิิชย์จัังหวััดพิษิณุุโลก ทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์จ์ากชุุมชน

บ้้านถ้ำำ��พริกมีีการจำำ�หน่่ายผ่่านช่่องทางออนไลน์ ตลอดจนมีีการ

สร้้างการรัับรู้้�ของผลิิตภััณฑ์์สัับปะรดให้้เป็็นท่ี่�รู้้�จัักในตลาดให้้    

มากขึ้้�น ด้ ้วยการดำำ�เนิินงานเป็็นหมู่่�บ้านทำำ�มาค้้าขายภายใต้้การ

สนัับสนุุนจากทางพาณิิชย์จัังหวััดพิษณุุโลกในปีี พ .ศ. 2564 (TP 

Fresh Phitsanulok Province, 2021)

กิิตติิกรรมประกาศ

	 ขอขอบคุุณสำำ�นักงานปลัดกระทรวงการอุุดมศึึกษา 

วิิทยาศาสตร์์ วิ จััย และนวััตกรรม  (สป.อว.) ท่ี่�ให้้การสนัับสนุุน       

งบประมาณโครงการพััฒนาสัับปะรดครบวงจรด้้วยวิิทยาศาสตร์์ 

เทคโนโลยีี  และนวััตกรรม  ตามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ

โครงการส่่งเสริิมเกษตรปลอดภััยภาคเหนืือ: การพััฒนาสัับปะรด

ครบวงจรด้้วยวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีีและนวััตกรรม ป ระจำำ�ปี       

งบประมาณ 2562 สัญญาทุุนเลขท่ี่� วท 0204.3/ว782 และบัันทึึก

ข้้อตกลงความร่ว่มมืือโครงการพัฒันาอุตุสาหกรรมแปรรููปที่�่สร้้าง

มููลค่่าเพิ่่�มสููง (ภาคเหนืือ): การพััฒนานวััตกรรมจากสัับปะรด 

ประจำำ�ปีงบประมาณ 2563 สัญญาทุุนเลขท่ี่� อว 0213/2982
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ภาพท่ี่� 6 โรงเรืือนผลิิตและแปรรููปผลผลิิตของชุุมชนบ้้านถ้ำำ��พริก (ก) ก่่อนการเปลี่�ยนแปลง และ (ข) หลัังการเปลี่�ยนแปลง 

 (ก)  (ข)

ภาพท่ี่� 7 ผลิิตภััณฑ์์สัับปะรดกวน และชีีสพายสัับปะรดภายใต้้บรรจุุภััณฑ์ ์(พ.ศ. 2564) ของกลุ่่�มชุมชนบ้า้นถ้ำำ��พริกที่�่วางจำำ�หน่่ายออนไลน์ 
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บทคัดย่่อ 

	 กลุ่่�มทอผ้้ากะเหร่ี่�ยงบ้้านแม่่ขนาด อำ ำ�เภอแม่่ทา จัังหวััดลำำ�พููน มีี การออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ไม่่หลากหลาย และไม่่สามารถเพิ่่�มมููลค่าผลิิตภััณฑ์์ งานวิิจััยนี้้�จึึงดำำ�เนิินการ

พััฒนาคุุณภาพและการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอก่ี่�เอวเพ่ื่�อให้้มีีมููลค่าเพิ่่�มขึ้้�น โดยใช้้

กระบวนการวิิจััยเชิิงปฏิบััติิการแบบมีีส่วนร่่วม  การเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์ 

เชิิงลึึก และการลงมืือปฏิิบััติิ ตัวแทนของชุุมชนท่ี่�เข้้ารัับการพััฒนาประกอบด้้วย ผู้้�นำำ�กลุ่่�ม

และสมาชิิกกลุ่่�มทอผ้า้กะเหรี่�่ยงบ้้านแม่่ขนาด จำำ�นวน 16 คน โดยใช้ก้ระบวนการ 5 ขั้้�นตอน 

ได้้แก่่ 1) การสร้้างการรัับรู้้�และการยอมรัับร่่วมกััน 2) กำ ำ�หนดแนวทางการออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์ 3) การจััดทำำ�ผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบและพััฒนารููปแบบผลิิตภััณฑ์์ 4) การกำำ�หนด

กลยุทธ์การตลาดผลิติภััณฑ์ ์และ 5) การจััดกิจกรรมทางการตลาด และทดลองจััดจำำ�หน่่าย

ผลิิตภััณฑ์์ ผลการดำำ�เนิินการพบว่่า ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอกี่�่เอวได้้รัับการเพิ่่�มมููลค่่าตั้้�งแต่่

กระบวนการขั้้�นต้้นน้ำำ�� ด้ ้วยการคััดสรรวััตถุุดิิบเส้้นใยไหมอีีรี่�่ย้้อมสีีธรรมชาติิแทนเส้้นใย   

ฝ้้ายสัังเคราะห์์ย้้อมสีีเคมีี  กระบวนการขั้้�นกลางน้ำำ�� ด้ วยการพััฒนาสีี ล วดลายผ้้า การ

ออกแบบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ได้้แก่่ กระเป๋๋าสตรีีเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิประกอบวััสดุุหนัังแท้้

หลากหลายรููปแบบ กระเป๋๋าเอกสาร กระเป๋๋าใส่โ่น้ต้บุ๊๊�ค กระเป๋๋าใส่โ่ทรศัพัท์ส์มาร์ท์โฟน และ

กระบวนการขั้้�นปลายน้ำำ�� ด้้วยกลยุทธ์การตลาดการสร้้างตรา “PAKAYA Collection” และ

การสื่�่อสารทางการตลาดอิเิล็็กทรอนิกิส์ ์ส่งผลให้ก้ลุ่่�มมีีรายได้เ้พิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 50-80 ชุมชน

เกิิดองค์ค์วามรู้้�ในการพัฒันารููปแบบผลิติภัณัฑ์์ใหม่่ และเกิดิเครืือข่า่ยพันัธมิติรกระบวนการ

ผลิิตในขั้้�นการพััฒนาเส้น้ใยไหมอีีรี่�่ย้้อมสีีธรรมชาติิ การออกแบบผลิติภััณฑ์์ และการตลาด

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ก่่อให้้เกิิดการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนในอนาคต

คำำ�สำำ�คัญ: 
จัังหวััดลำำ�พููน 
ผ้้าทอก่ี่�เอว 
การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ 
การเพิ่่�มมููลค่่า 
กลยุทธ์การตลาด 

การพััฒนาคุุณภาพและการออกแบบผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

ก่ี่�เอว กลุ่่�มทอผ้้ากะเหรี่�ยงบ้้านแม่่ขนาด จัังหวััดลำำ�พูน
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Abstract 

	 The Karen Ban Mae Khanate weaving group in Mae Tha district, Lamphun 

province, produced designs and did not add value to the products. This research focuses 

on quality improvement and creative product design that will upgrade and add value to 

the woven fabric products. The study employs a participatory action research process, and 

data are collected through in-depth interviews and on-site implementation. The community 

representatives participating in the development consist of the group leader and 16 members 

of the Karen weaving group, Ban Mae Khanate. The following five-step processes have 

been implemented. 1) Raising awareness and establishing mutual agreement, 2) Formulating 

guidelines for innovative design, 3) Creating prototype products and developing patterns 

for products, 4) Determining marketing strategies for products, and 5) Organizing marketing 

activities and trialing product distribution. The study has resulted in value added to the 

loom weaving product throughout the process, as reflected in the product’s high-quality, 

exquisite design, and natural characteristics. The upstream process of this product involves 

the selection of raw Erie silk threads dyed in natural color instead of cotton threads with 

synthetic dye. The intermediate process involves the development of colors, fabric patterns, 

various new product designs and exquisite tailoring. Leather and metalwork are blended 

to make exotic products such as women’s purses, notebook briefcases, and smartphone 

bags. The downstream product processes focus on marketing strategies by branding 

“PAKAYA Collection” and expanding electronic marketing communications. As a result, the 

group members have a 50-80% increase in income. The community has acquired knowledge 

in product designs and created a network of partners in the production processes. The 

development stage of natural dyed Erie silk threads, product design and electronic marketing 

plans have contributed to sustainable product development.

Keywords: 
Lamphun province
Backstrap loom products
Creative product design
Value–added
Marketing strategies

Quality Development and Creation of Backstrap Loom 

Products in Karen Weaver Group, Ban Mae Khanate, 

Lamphun Province

Area Based Development Research Journal   =====    Vol. 14 No. 1 pp. 27-39



สถานการณ์์ที่�่เป็็นอยู่่�เดิิม  

	 รััฐบาลมีีนโยบายสร้้างและพััฒนาธุุรกิิจอุตสาหกรรมให้้

เติิบโตและสามารถแข่ง่ขัันได้้ มีีแผนยกระดัับขีีดความสามารถทาง

อุุตสาหกรรมแก่่ผู้้�ประกอบการทุุกด้้าน และกระทรวงพาณิิชย์์ได้้

ดำำ�เนิินการเร่่งส่่งเสริิมสินค้้าโอทอป สินค้้าสิ่่�งบ่่งชี้้�ทางภููมิศาสตร์์ (GI) 

และสิินค้้าชุุมชนไทยให้้เป็็นท่ี่�รู้้�จัักมากขึ้้�น โดยการส่่งเสริิมภาพลักษณ์์

สิินค้้า ผลัักดัันและยกระดัับสิินค้้าโอทอปและสิินค้้าชุุมชนของไทย

ให้้เป็็นสิินค้้าท่ี่�มีีคุณภาพสููงเพื่�่อเจาะตลาดสากล  เน้้นการสร้้าง

ความเป็็นมืืออาชีีพในการสร้้างสรรค์์และพััฒนาสิินค้้า นอกจากนี้้�

ยัังเป็็นการกระตุ้้�นระบบเศรษฐกิิจและลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางสัังคม

แก่ป่ระชาชน โดยการสร้้างโอกาสเพื่�่อเข้า้ถึึงบริิการของภาครััฐและ

สร้้างอาชีีพท่ี่�มั่่�นคงยั่่�งยืืนเพ่ื่�อแก้้ไขปัญหาเศรษฐกิิจและความเป็็น

อยู่่�ให้้แก่่ประชาชนในระยะยาว จึึ งเป็็นจุุดมุ่่�งหมายหลัักในการ

สนัับสนุุนให้้เกิดิการพััฒนายกระดัับผลิิตภััณฑ์์กลุ่่�มทอผ้้ากะเหร่ี่�ยง

บ้้านแม่่ขนาด ตำำ�บลทากาศ อำำ�เภอแม่่ทา จัังหวััดลำำ�พููน

	 กลุ่่�มทอผ้้ากะเหรี่�่ยงบ้้านแม่่ขนาด  เป็็นกลุ่่�มที่�่มีีทุนทาง

ภููมิปัิัญญาด้้านการทอผ้้าด้้วยก่ี่�เอว แต่ใ่นปััจจุบัันผลิิตภััณฑ์ห์ลัักมุ่่�ง

เพีียงตอบสนองตลาดท้้องถิ่่�น และการใช้้สอยภายในชุุมชนเท่่านั้้�น 

ผลิิตภััณฑ์์หลัักของกลุ่่�มเป็็นผลิิตภััณฑ์์จากเส้้นฝ้้ายและเส้้นฝ้้าย

สัังเคราะห์์ย้้อมสีีเคมีี ได้้แก่่ ผ้าพัันคอ ผ้าคลุุมไหล่่ เสื้้�อคาเซปักเม็็ด

ลููกเดืือย (ภาพท่ี่� 1) วัตถุุดิิบหลัักของกลุ่่�ม คืือเส้้นฝ้้ายและเส้้นฝ้้าย

สัังเคราะห์ส์ำำ�เร็็จรููปจากร้า้นขายส่ง่เส้น้ฝ้า้ยในตลาดวโรรส จัังหวัดั

เชีียงใหม่่ โดยมีีต้้นทุุนลููกละ 360 บาท (1 ลููก มีี 12 หัว : ประมาณ 

2 กิโลกรััม) จะสามารถผลิิตผ้้าคลุุมไหล่่ได้้ประมาณ 12 ผืืน และจ่่าย

ค่่าแรงให้้กัับสมาชิิกตามชิ้้�นงาน โดยค่่าแรงของการทอผ้้าพัันคอ 

ผืืนละ 100 บาท ผ้้าคลุุมไหล่่ผืืนละ 150 บาท การตั้้�งราคาขายอยู่่�

ระหว่่าง 150–300 บาท มีีกำำ�ไรเฉลี่�่ยต่่อหน่่วยประมาณร้้อยละ 30 

ช่อ่งทางการจััดจำำ�หน่่ายหลักัของกลุ่่�ม คืือ การจำำ�หน่า่ย ณ ที่�่ทำำ�การ

กลุ่่�ม และ การออกงานแสดงสินิค้า้ท่ี่�จััดโดยหน่ว่ยงานราชการ หรืือ

หน่่วยงานเอกชน โดยใช้้ตราสิินค้้า “กลุ่่�มทอผ้้ากระเหร่ี่�ยงแม่ข่นาด”  

แต่ด่้ว้ยรููปแบบผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ไม่่มีีความแตกต่่างจากผลิิตภััณฑ์ผ้์้าทอ

กะเหร่ี่�ยงกลุ่่�มอื่�น ๆ จึึ งส่่งผลต่อการตััดสิินใจซื้้�อของลููกค้้าในวง

จำำ�กัด โดยมีียอดจำำ�หน่่ายสููงในช่่วงเดืือนธัันวาคมถึึงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 

และยอดจำำ�หน่่ายลดลงในช่่วงเดืือนมีีนาคม  นอกจากนี้้�ผลิิตภััณฑ์์

ผ้้าพัันคอและผ้้าคลุุมไหล่่ยัังมีียอดจำำ�หน่่ายลดลง ส่ ่งผลให้้รายได้้

เฉล่ี่�ยของกลุ่่�มลดลงราวร้้อยละ 50 จนต้้องชะลอการผลิิต ส่งผลให้้

สมาชิิกผู้้�ทอผ้้าประสบปััญหารายได้้เสริิมครััวเรืือนลดลง

กระบวนการท่ี่�ใช้้ในการเปลี่�่ยนแปลง
และการยอมรัับของชุุมชนเป้้าหมาย
	

	 กระบวนการแก้ปั้ัญหาด้ว้ยการจััดการผลิติภัณัฑ์์ และการ

ออกแบบผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อการยกระดัับผ้้าทอก่ี่�เอว    

ของกลุ่่�ม มีี แนวทางคืือ การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่�่มีีคุณภาพสููง 

เพิ่่�มความหลากหลายและเน้้นความเป็็นผลิิตภััณฑ์์จากธรรมชาติิ 

ซ่ึ่�งทีีมวิจััยร่่วมกับเครืือข่่ายพัันธมิิตรกลุ่่�มทอผ้้าย้้อมสีีธรรมชาติิ 

บ้้านทุ่่�งกล้้วย ตำำ�บลทุ่่�งกล้้วย อำำ�เภอภููซาง จัังหวััดพะเยา ได้้ร่่วมกัน

ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ให้้แก่่กลุ่่�มทอผ้้ากะเหรี่�่ยงบ้้านแม่่ขนาดตั้้�งแต่่

กระบวนการขั้้�นต้้นน้ำำ��  ในการคััดสรรวััตถุุดิิบเส้้นใยไหมอีีรี่�่ย้้อมสีี

ธรรมชาติมิาใช้เ้ป็็นวัตัถุุดิิบหลักัแทนเส้น้ฝ้า้ยและเส้น้ฝ้า้ยสังัเคราะห์์

ย้อ้มสีีเคมีี และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้านการย้้อมสีีเส้้นไหมจากวััสดุุ

ย้อ้มสีีธรรมชาติ ินอกจากนั้้�นในกระบวนการขั้้�นกลางน้ำำ�� ได้้เน้น้การ

29

ภาพท่ี่� 1  ผลิิตภััณฑ์์เดิิมจากเส้้นฝ้้ายสัังเคราะห์์ย้้อมสีีเคมีี กลุ่่�มทอผ้้ากะเหร่ี่�ยงบ้้านแม่่ขนาด (ก) ผ้าพัันคอ ผ้าคลุุมไหล่่ และ (ข) เสื้้�อคาเซ 

ปัักเม็็ดลููกเดืือย  

 (ก)  (ข)



พััฒนาสีี ลวดลายผ้้า และการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่�่มีีรููปแบบ

หลากหลายด้้วยการตััดเย็็บอย่่างประณีีต โดยร่่วมกับพัันธมิิตรซึ่�่ง

เป็็นผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีประสบการณ์์เช่ี่�ยวชาญด้้านการตััดเย็็บงาน

วััสดุุหนัังและงานโลหะ นำ ำ�มาผสมผสานเป็็นผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีความ

แปลกใหม่่ และท่ี่�สำำ�คัญอย่่างยิ่่�งคืือกระบวนการขั้้�นปลายน้ำำ�� กลุ่่�ม

ได้้ดำำ�เนิินกลยุทธ์การจััดการการตลาดท่ี่�เหมาะสมสามารถนำำ�

ผลิิตภััณฑ์์ไปสู่�ตลาดท่ี่�สููงขึ้้�นได้้สำำ�เร็็จในวงกว้้าง โดยนำำ�เทคโนโลยีี

การตลาดอิเล็็กทรอนิิกส์์มาใช้้ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางการตลาด

และการขาย ดัังนั้้�นการพัฒันาคุุณภาพและการออกแบบผลิติภััณฑ์์

เชิิงสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อการยกระดัับคุุณค่่าผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอก่ี่�เอวจึึงช่่วย

พััฒนาขีีดความสามารถในการผลิิตและการตลาดท่ี่�สร้้างรายได้้เพิ่่�ม 

ภายใต้้ภููมิิปััญญาสู่่�การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ท่ี่�มีีความหลากหลาย 

โดยสร้้างมููลค่าเพิ่่�มด้วยการย้้อมสีีธรรมชาติ ิการใช้้เส้้นใยไหมร่ว่ม

กัับเส้้นฝ้้ายทอเป็็นผืืนผ้้า และการแปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์ในรููปแบบ

ต่่าง ๆ  ผสมผสานกัับวััสดุุหนััง เพื่�่อยกระดัับคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์

ให้้มีีมููลค่าสููงขึ้้�น การดำำ�เนิินการใช้้การวิิจััยเชิิงปฏิบััติิการแบบมีีส่วน

ร่่วมโดยชุุมชน การลงพื้้�นท่ี่� การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การวิิเคราะห์์

สถานการณ์์ และการทดลองปฏิิบััติิการ เพื่�่อช่่วยให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย

บรรลุุผลสำำ�เร็็จ  การพััฒนาท่ี่�มีีคุุณภาพสููงและการเพิ่่�มรููปแบบ

ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ มีีกระบวนการ ดัังนี้้�

	 1. การสร้้างการรัับรู้้�และการยอมรัับร่่วมกััน

	 ผลการวิิเคราะห์์ จุ ดอ่อน จุ ดแข็็ง โอกาส และอุุปสรรค 

ของกลุ่่�มจากการจััดประชุุมเสวนาและจััดเวทีีแสดงความคิิดเห็็น

ร่่วมกันของสมาชิิกและทีีมวิิจััย ส่ งผลให้้กลุ่่�มเกิิดการพััฒนา       

องค์์ความรู้้�ในการวิิเคราะห์์สถานการณ์์อย่่างเป็็นระบบ สามารถ

แยกแยะสถานการณ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องและสถานภาพการดำำ�เนิินงาน     

เกิิดการรัับรู้้�และการยอมรัับร่่วมกันระหว่่างสมาชิิกกลุ่่�มเกี่�่ยวกัับ

จุุดเด่่นและจุุดด้อ้ย รวมทั้้�งสถานการณ์์ภายนอกท่ี่�เป็็นอุุปสรรคและ

โอกาส สรุุปได้้ดัังนี้้�

	 จุุดแข็็ง ภููมิ ิปััญญาผ้้าทอก่ี่�เอวของชาวเขาเผ่่ากะเหร่ี่�ยง  

มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์สููง สมาชิิกกลุ่่�มมีีศัักยภาพสููงในการทอผ้้า  

ก่ี่�เอวท่ี่�มีีความประณีีต และมีีชื่�่อเสีียงของจัังหวััดลำำ�พููน 

	 จุุดอ่อน ผลิิตภััณฑ์์หลัักมุ่่�งตอบสนองตลาดท้องถิ่่�น และ

การใช้้สอยภายในหมู่่�บ้าน ผลิิตภััณฑ์์หลัักคืือ ผ้าพัันคอและผ้้าคลุุม

ไหล่่ จ ะจำำ�หน่่ายได้้ในช่่วงสั้้�น ๆ ขึ้้ �นอยู่่�กับฤดููกาล  ราคาขายไม่่สููง 

ผลิิตภััณฑ์์ไม่ม่ีีความหลากหลาย และรููปแบบไม่่มีีความแตกต่่างจาก

กลุ่่�มทอผ้้าก่ี่�เอวกลุ่่�มอื่�น นอกจากนั้้�นผลิิตภััณฑ์์จากเส้้นฝ้้ายและ 

เส้้นฝ้้ายสัังเคราะห์์ย้้อมสีีเคมีีไม่่สามารถขยายตลาดให้้กว้้างขึ้้�น    

อีีกทั้้�งกลุ่่�มยังขาดประสบการณ์์ในการทอผ้้าด้้วยเส้้นใยแบบอ่ื่�น และ

ขาดองค์์ความรู้้�ด้านการย้้อมสีีเส้้นด้้ายด้้วยสีีย้อมธรรมชาติิ

	 โอกาส คนไทยให้้ความสำำ�คัญกัับภููมิปััญญาของชาวบ้้าน

มากขึ้้�น โดยให้้การยอมรับสิินค้า้หััตถกรรม และเต็็มใจจ่ายสำำ�หรัับ

ผลิติภััณฑ์์จากธรรมชาติิมากขึ้้�น อีีกทั้้�งภาคเหนืือตอนบนเป็็นแหล่่ง

ท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรมท่ี่�สำำ�คัญและเป็็นจุุดหมายปลายทางหลััก

ของนัักท่่องเท่ี่�ยวทั้้�งในและต่่างประเทศ ซ่ึ่�งเป็็นตลาดท่ี่�สำำ�คัญของ

ผลิิตภััณฑ์์หััตถกรรม ป ระกอบกัับคู่่�แข่่งขัันผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอก่ี่�เอว

ของชาวเขาท่ี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิยัังมีีไม่่มาก

	 อุุปสรรค เกิิดการลอกเลีียนแบบจากกลุ่่�มทอผ้้าก่ี่�เอว 

กลุ่่�มอื่�่น ส่งผลให้เ้กิดิภาวะการแข่่งขัันด้า้นราคา ประกอบกัับสภาพ

เศรษฐกิิจและสถานการณ์์การท่่องเท่ี่�ยวภายในประเทศท่ี่�มีีการ

ชะลอตััว ส่งผลให้้จำำ�นวนลููกค้า้เป้้าหมายคืือนัักท่่องเที่�่ยวทั้้�งในและ

ต่่างประเทศลดลง 

	 2. กำำ�หนดแนวทางการออกแบบผลิิตภััณฑ์์

	 การวิิเคราะห์์ จุดอ่อน จุดแข็็ง โอกาส และอุุปสรรค ทำำ�ให้้

สมาชิิกกลุ่่�มเกิิดกระบวนการคิิดเชิิงระบบ สร้้างการรัับรู้้�และการ

ยอมรับร่่วมกัน เกี่�่ยวกัับสถานการณ์์และปััญหาของกลุ่่�ม  รวมทั้้�ง

การรัับรู้้�สถานการณ์์อุุปสรรคและโอกาส ผลัักดัันให้้กลุ่่�มต้อง

พััฒนาองค์์ความรู้้�ในการพััฒนาและยกระดัับผลิิตภััณฑ์์ 2 ด้ ้าน     

คืือ 1) การปรับเปลี่�่ยนวััตถุุดิิบและปััจจััยการผลิิตท่ี่�มีีคุณภาพ และ 

2) การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับผู้้�บริิโภคท่ี่�มีีความ

ต้้องการผลิิตภััณฑ์์ที่�่มีีคุณภาพสููงขึ้้�น กลุ่่�มได้้ระดมความคิิดจนได้้

ข้้อสรุุปร่วมกันถึึงแนวทางในการสร้้างสรรค์์และการยกระดัับ

คุุณค่่าผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอกี่�่เอว 2 ประการ ดัังนี้้�

	 2.1) การปรัับเปลี่�่ยนวััตถุุดิิบและปััจจัยการผลิิตท่ี่�มีี

คุุณภาพ  

	 กลุ่่�มดำำ�เนิินการปรับเปลี่�ยนวััตถุุดิิบและปััจจััยการผลิิต ด้วย

การเปลี่�่ยนจากเส้้นฝ้้ายสัังเคราะห์์ย้้อมสีีเคมีีเป็็นเส้้นไหมอีีรี่�่ย้้อม  

สีีธรรมชาติิ ซ่ึ่�งสามารถเพิ่่�มมููลค่าผลิิตภััณฑ์์ให้้สููงขึ้้�น และกำำ�หนด  

4 สีีหลักั ได้แ้ก่ ่สีีเหลืืองส้ม้ จากเมล็ด็ดอกคำำ�แสด (ภาพที่�่ 2) สีีเขีียว

เข้้ม จากใบตะเคีียนหนูู (ภาพท่ี่� 3) สีีน้ำำ��ตาลเข้้ม จากเปลืือกประดู่่� 

(ภาพท่ี่� 4) และสีีเทา จากเปลืือกประดู่่�และสนิิมเหล็็ก (ภาพที่�่ 5)

	 กระบวนการเตรีียมเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิ กลุ่่�มได้้รัับ

การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ใหม่่ด้้านการเตรีียมเส้้นไหมอีีรี่�่ย้้อมสีี

ธรรมชาติิด้้วยการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ โดยวิิทยากรปราชญ์์ชุุมชน

จากกลุ่่�มทอผ้้าย้้อมสีีธรรมชาติิบ้้านทุ่่�งกล้้วย ดำ ำ�เนิินการสาธิิตวิิธีี

การเตรีียมเส้้นไหมอีีรี่�่ (ภาพท่ี่� 6) และการย้้อมสีีธรรมชาติิเส้้นไหม 

(ภาพท่ี่� 7)

	 2.2) การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับ     

ผู้้�บริิโภคท่ี่�มีีความต้้องการผลิิตภััณฑ์์ที่�่มีีคุณภาพสูงขึ้้�น

	 การออกแบบผลิิตภััณฑ์ใ์หม่ท่ี่�่แตกต่า่งจากผลิติภััณฑ์์เดิิม 

โดยตััวแทนชุุมชนร่่วมกัันพิิจารณาการออกแบบ และการผลิิตให้้

สอดคล้้องกัับแนวคิิด  การออกแบบเชิิงนิิเวศ (Eco-design) การ

ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม  โดยเน้้นกลยุทธ์เชิิง

ปฏิบัิัติิสำำ�หรัับการปรับัปรุงุสิ่่�งแวดล้อ้ม เลืือกวัสัดุุท่ี่�มีีผลกระทบต่ำำ�� 
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ภาพท่ี่� 2  เส้้นไหมอีีรี่�สีีเหลืืองส้้ม จากเมล็ดดอกคำำ�แสด   ภาพท่ี่� 3  เส้้นไหมอีีรี่�สีีเขีียวเข้้ม จากใบตะเคีียนหนูู  

ภาพท่ี่� 4  เส้้นไหมอีีรี่�่สีีน้ำำ��ตาลเข้้ม จากเปลืือกประดู่่�   ภาพท่ี่� 5  เส้้นไหมอีีรี่�่สีีเทา จากเปลืือกประดู่่�และสนิินเหล็็ก  

ภาพท่ี่� 6  รัังไหมอีีรี่�่และเส้้นไหม   ภาพท่ี่� 7  การย้้อมร้้อนเส้้นไหมอีีรี่�่ด้้วยใบตะเคีียนหนูู  



หลีีกเล่ี่�ยงวััสดุุท่ี่�เป็็นพิิษหรืือเป็็นอัันตราย เลืือกกระบวนการผลิิต  

ท่ี่�สะอาด เน่ื่�องจากตลาดปัจจุบัันให้ค้วามสำำ�คัญต่่อสิ่่�งแวดล้อมเป็็น

หลััก และยอมรับสิินค้้าท่ี่�ออกแบบในหลัักการออกแบบที่�่คำำ�นึึงถึึง         

สิ่่�งแวดล้อม เป็็นการแสดงความรับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม 

และมีีการกำำ�หนดกลยุุทธ์การสร้้างสรรค์์คุุณค่่าผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ   

ก่ี่�เอวร่่วมกัน โดยเพิ่่�มความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอก่ี่�เอว

จากเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิ ได้้แก่่ กระเป๋๋าถืือรููปแบบต่่าง ๆ 

กระเป๋๋าเอกสาร กระเป๋๋าใส่่โน้้ตบุ๊๊�ค กระเป๋๋าใส่่โทรศััพท์สมาร์์ทโฟน 

และการนำำ�ภููมิปัิัญญาด้้านวััสดุุหนัังและงานโลหะเข้า้มาผสมผสาน

เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ให้้สููงขึ้้�น

	 การดำำ�เนินิการผลิิตสิินค้้าต้้นแบบผลิิตภััณฑ์ผ้์้าทอกี่�่เอวที่�่

มีีคุณภาพสููง กลุ่่�มได้้ดำำ�เนิินการประชุุมระดมความคิิดร่่วมกันโดย

ใช้้ภููมิปััญญาท่ี่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของกลุ่่�ม ดำ ำ�เนิินการออกแบบเฉดสีี 

2 รููปแบบ ได้้แก่่ 1) การผสมเส้้นใยท่ี่�มีีสีีต่างกัันเข้้าด้้วยกัันทั้้�งเส้้นยืืน

และเส้้นพุ่่�ง และ 2) การผสมสีีระหว่่างเส้้นยืืนกัับเส้้นพุ่่�ง ส่่วนการ

ออกแบบลวดลายจะใช้้ภููมิปััญญาท่ี่�มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ของ     

ชนเผ่่าดั้้�งเดิิมของกลุ่่�มซ่ึ่�งสร้้างลวดลายจากเทคนิิคการขึ้้�นเส้้นยืืน 

จากนั้้�นจึึงทดลองดำำ�เนิินการทอจนได้้ผ้้าผืืนและการนำำ�ผ้้าผืืนมา

ผลิิตสิินค้้าต้้นแบบ (ภาพท่ี่� 8-11)

	 3. การจััดทำำ�ผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบและพััฒนารููปแบบ

ผลิิตภััณฑ์์

	 การออกแบบผลิติภัณัฑ์์ใหม่่ที่�่เป็็นที่�่นิิยมในตลาดปัจัจุบััน 

ใช้้กลยุุทธ์์การสร้้างผลิิตภััณฑ์์ใหม่่เพ่ื่�อตลาดเดิิม  ตามแนวคิิดการ

สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มผ่านเครื่�่องมืือ Ansoff’s matrix หรืือ Product/    

Market expansion grid ทั้้ �งนี้้�กลุ่่�มได้้รัับการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 

โดยวิิทยากรซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ประกอบการผลิิตผลิิตภััณฑ์์จากวััสดุุหนััง  

และระดมความคิิดเห็็นเพ่ื่�อจััดทำำ�ผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบ และประเมิิน
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ภาพท่ี่� 8  การออกแบบเฉดสีีของผ้้าทอก่ี่�เอวต้้นแบบ   ภาพท่ี่� 9  การเตรีียมเส้้นยืืน  

ภาพท่ี่� 10  กระบวนการทอผ้้าก่ี่�เอว   ภาพท่ี่� 11  ผ้้าผืืนเพื่�่อนำำ�มาผลิิตสิินค้้าต้้นแบบ  



ความคิิดเห็็นร่่วมกันระหว่่างผู้้�นำำ�กลุ่่�มและสมาชิิกกลุ่่�ม  ผลการ

ประเมิินผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบ กลุ่่�มตัดสินใจร่่วมกันเลืือกต้้นแบบ

ผลิิตภััณฑ์์กระเป๋๋าจากเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิ ได้้แก่่ 1)   

กระเป๋๋าถืือสตรีี  และกระเป๋๋าสะพายไหล่่ 2) กระเป๋๋าสตรีีสไตล์์

ชอปปิ้้�งแบค 3) กระเป๋๋าเป้้ 4) กระเป๋๋าเล็็กซิิปรอบ และ 5) กระเป๋๋า

ใส่่โทรศััพท์สมาร์์ทโฟน และเครื่�่องสำำ�อาง  

	 กลุ่่�มท่ี่� 1 กระเป๋๋าสตรีี 3 รููปแบบ 

	 - แบบท่ี่� 1 กระเป๋๋าถืือสตรีีและกระเป๋๋าสะพายไหล่่ ขนาด

กว้้าง 4 นิ้้�ว ยาว 12 นิ้้�ว สููง 11 นิ้้�ว (ภาพที่�่ 12)  

	 - แบบท่ี่� 2 กระเป๋๋าสตรีีสไตล์์ชอปปิ้้�งแบค ขนาดกว้้าง 4 

นิ้้�ว ยาว 12 นิ้้�ว สููง 12 นิ้้�ว (ภาพที่�่ 12)  

	 - แบบท่ี่� 3 กระเป๋๋าเป้้ ขนาดกว้้าง 3.5 นิ้้�ว  ยาว 9 นิ้้�ว สููง 

10 นิ้้�ว (ภาพที่�่ 13)  

	 กลุ่่�มท่ี่� 2 กระเป๋๋าเล็็กซิิปรอบ ขนาดกว้้าง 1 นิ้้�ว  ยาว 7.5 

นิ้้�ว สููง 4 นิ้้�ว ขนาด  (ภาพท่ี่� 14)  

	 กลุ่่�มที่�่ 3 กระเป๋๋าใส่่โทรศััพท์์สมาร์์ทโฟน และเคร่ื่�อง

สำำ�อาง ขนาด ยาว 11 นิ้้�ว สููง 8.5 นิ้้�ว (ภาพที่�่ 15)

	 อย่่างไรก็็ตาม ท างกลุ่่�มจะต้้องพััฒนาองค์์ความรู้้�ด้าน  

การออกแบบ และการเพิ่่�มทักษะในการตััดเย็็บสิินค้้าท่ี่�มีีรููปแบบใหม่่

อย่่างต่่อเน่ื่�อง เน่ื่�องจากผลิิตภััณฑ์์กระเป๋๋าจััดเป็็นสิินค้้าแฟชั่่�น จะ

ต้้องมีีการปรัับเปลี่�่ยนรููปแบบตามความต้้องการตลาดอย่่าง         

ต่่อเน่ื่�อง 

	 4. การกำำ�หนดกลยุทธ์การตลาดผลิตภััณฑ์์

	 ทีีมวิจััยร่่วมกับตััวแทนชุุมชนท่ี่�เข้้ารัับการพััฒนา ร่ วมกัน

กำำ�หนดกลยุทธ์์ทางการตลาดผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอกี่�่เอว สำำ�หรัับตลาด

ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีคุณภาพสููง ดัังนี้้� 1) สร้้างตราสิินค้้า “PAKAYA       

Collection” 2) การสร้้างส่ื่�อทางการตลาดออนไลน์์ ผ่ านเฟซบุ๊๊�ก     

แฟนเพจ ภายใต้้ช่ื่�อ “PAKAYA Collection” 3) สร้้าง QR code เพ่ื่�อ

การส่ื่�อสารทางการตลาดใน Social media และ 4) การพััฒนา  

บรรจุุภััณฑ์์ต้้นแบบ (ภาพท่ี่� 16)

	 แนวทางในการทำำ�ตลาดอิิเล็็กทรอนิิกส์์ จ ะต้้องมีีการ      

นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์อย่่างสม่ำำ��เสมอ ตามรููปแบบ เทคนิิค และ

เทคโนโลยีีท่ี่�เปลี่�่ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว กลุ่่�มจึึงจำำ�เป็็นต้้องเตรีียม
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ภาพท่ี่� 12  ต้้นแบบผลิิตภััณฑ์์จากเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิ (ก) – (ค) กระเป๋๋าถืือสตรีี และกระเป๋๋าสะพายไหล่่ และ (ง) – (ฉ) กระเป๋๋า

สตรีีสไตล์์ชอปปิ้้�งแบค 

 (ก)  (ข)  (ค)

 (ง)  (จ)  (ฉ)



สมาชิิกรุ่่�นใหม่่ท่ี่�มีีองค์์ความรู้้�ด้านเทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยดำำ�เนิินการ

พััฒนาการตลาดอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของกลุ่่�ม  ให้้มีีประสิิทธิภาพอย่่าง

ยั่่�งยืืน 

	 5. การจััดกิิจกรรมทางการตลาด และทดลองจััด

จำำ�หน่ายผลิตภััณฑ์์

	 ทีีมวิจััยร่่วมกับตััวแทนชุุมชนท่ี่�เข้้ารัับการพััฒนา ร่ วมกัน

จััดกิจกรรมทางการตลาด  และทดลองจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ใน 

การเสนอผลงานในการประชุุมระดัับชาติิ  จำำ�นวน 3 ครั้้�ง 

	 ครั้้�งท่ี่� 1 การประชุุม  Thailand Innovation Hubs 4.0s        

วัันท่ี่� 4-5 เมษายน พ.ศ. 2561 สถานท่ี่� Royal Paragon Hall ชั้้�น 5 

สยามพารากอน กรุุงเทพฯ 

	 ครั้้�งท่ี่� 2 การประชุุม การเปิิดศููนย์์นวััตกรรมอารยะล้้านนา 

เครืือข่่ายบริิหารการวิิจััยภาคเหนืือตอนบน วั นท่ี่� 20 กรกฎาคม 

พ.ศ. 2561 สถานที่�่ ศููนย์น์วััตกรรมอารยะล้้านนา คณะเกษตรศาสตร์์  

มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
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ภาพท่ี่� 13  ต้้นแบบผลิิตภััณฑ์์จากเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิ (ก) – (ค) กระเป๋๋าเป้้ 

 (ก)  (ข)  (ค)

ภาพท่ี่� 14  ต้้นแบบผลิิตภััณฑ์์จากเส้้นไหมอีีรี่�่ย้้อมสีีธรรมชาติิ  (ก) – (ข) กระเป๋๋าเล็็กซิิปรอบ 

 (ก)  (ข)

ภาพท่ี่� 15  ต้้นแบบผลิิตภััณฑ์์จากเส้้นไหมอีีรี่�ย้้อมสีีธรรมชาติิ  (ก) – (ค) กระเป๋๋าใส่่โทรศััพท์์สมาร์์ทโฟน และเคร่ื่�องสำำ�อาง 

 (ก)  (ข)  (ค)



	 ครั้้�งท่ี่� 3 การประชุุม ม หกรรมงานวิิจััยแห่่งชาติิ 2561 

(Thailand Research Expo 2018) วันท่ี่� 9-13 สิิงหาคม พ.ศ. 2561 

สถานท่ี่� ศูู นย์์ประชุุมบางกอกคอนเวนชัันเซ็็นเตอร์์ เซ็็นทรัลเวิิลด์ 

ราชประสงค์์ กรุุงเทพฯ

ความรู้้�หรืือความเชี่�่ยวชาญที่�่ใช้้

	 แนวคิดิเกี่�่ยวกับัการคิดิเชิิงออกแบบ และแนวคิดิเกี่�่ยวกับั

แนวทางการออกแบบและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์สิ่่�งทอเพ่ื่�อเพิ่่�มมููลค่่า   

มีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

	 กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ 

 	 กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบเป็็นกระบวนการคิิด

สร้้างสรรค์์นวััตกรรมอย่่างเป็็นระบบ โดยยึึด “คน” เป็็นศููนย์์กลาง

ในการออกแบบเพ่ื่�อแก้้ปััญหา โดยการประยุุกต์์ตามแนวคิิดของ 

Stanford d.school Bootcamp (Both, 2020) มีีกระบวนท่ี่�สำำ�คัญ 5 

ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) การทำำ�ความเข้้าใจกลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างลึึกซึ้้�ง 

(Empathy) เป็็นการทำำ�ความเข้้าใจต่่อตััวแทนชุุมชนท่ี่�เข้้ารัับการ

พััฒนา ซึ่�่งมีีความสำำ�คัญอย่่างมากเมื่�่อจะดำำ�เนิินการสร้้างสรรค์์ 

หรืือแก้้ไขปัญัหาใดก็ต็าม การเข้้าใจถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างถ่อ่งแท้้ 

ด้ว้ยการสังัเคราะห์ข้์้อมููล เทคนิคิการตั้้�งคำำ�ถามปลายเปิดิ สามารถ

ผลัักดัันให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ และไม่่จำำ�กัดกรอบของการแก้้

ปััญหา ซ่ึ่�งภายหลัังจากการเรีียนรู้้�และทำำ�เข้้าใจต่อกลุ่่�มเป้้าหมาย

แล้้วทำำ�การวิิเคราะห์์ปััญหา และกำำ�หนดให้้ชััดเจนว่่าปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�น

คืืออะไร จ ากนั้้�นจึึงเลืือกและสรุุปแนวทางความเป็็นไปได้้ในการ

ดำำ�เนิินการ 2) การตั้้�งกรอบโจทย์ ์(Define) เป็็นขั้้�นตอนแห่ง่การสร้้าง

ความเข้้าใจและตีีความปััญหาเพ่ื่�อตั้้�งเป้้าหมายของการออกแบบ

และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์สิ่่�งทอเพ่ื่�อเพิ่่�มมููลค่่า ภายใต้้บริิบทและ

ภููมิปััญญาของชุุมชน 3) การสร้้างความคิด  (Ideate) ขั้้ �นตอนใน   

การใช้้ความคิดสร้้างสรรค์์และมุุมมองจากหลาย ๆ ฝ่่ายเพ่ื่�อสร้้าง

คำำ�ตอบหรืือทางเลืือกวิิธีีแก้้ปััญหาใหม่่ การระดมความคิดใหม่่ ๆ 

อย่่างไม่่มีีขีีดจำำ�กัด  โดยเน้้นการหาแนวคิิดและประเด็็นแนวทางใน

การแก้้ไขปัญหาให้้มากท่ี่�สุุด หลากหลายท่ี่�สุุด เป็็นกิิจกรรมการใช้้

ความคิดสร้้างสรรค์์เก่ี่�ยวกัับรููปร่างลัักษณะภายนอกของผลิิตภััณฑ์์

ที่�่แตกต่่างไปจากเดิิม  เพ่ื่�อออกแบบและปรับปรุงผลิิตภััณฑ์์ให้้

สามารถตอบสนองประโยชน์์การใช้้งาน 4) การสร้้างต้้นแบบ    

(Prototype) ขั้้�นตอนในการสร้้างต้้นแบบ เป็็นกิิจกรรมการใช้้ความ

คิิดสร้้างสรรค์์เกี่�่ยวกัับรููปร่่างลัักษณะภายนอกของผลิิตภััณฑ์์ ที่�่

แตกต่่างไปจากเดิิม  เพ่ื่�อออกแบบและปรับปรุงผลิิตภััณฑ์์ให้้

สามารถตอบสนองประโยชน์การใช้้งานอย่่างมีีประสิิทธิภาพ มีีส่วน

ประกอบของคุณุค่า่ ความงาม และความโดดเด่น่ ตอบสนองความ
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ภาพท่ี่� 16  (ก) สื่�่อทางการตลาดออนไลน์ ผ่านเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจ “PAKAYA Collection” (ข) QR code เพ่ื่�อการส่ื่�อสารทางการตลาดใน 

Social media (ค) ตราสิินค้้า “PAKAYA Collection” และ (ง) บรรจุุภััณฑ์์กล่่องจากกระดาษสา

 (ก)

 (ข)

 (ค)

 (ง)




